NiLUFER ADSM 26 EKiM HASTA HAKLARI GUNU BiLGILENDIRME CALISMASI

Hasta Haklar :

Tan1 ve tedavi amaciyla Hastanemize bagvuran her birey boliimiimiiz tarafindan denetlenen ve bu metinde
yazili hale getirilen haklari her asamada takip edebilir:

1. Hizmetlerden Yararlanma Hakki: )

1.1 Hastanemize basvuran her birey fiziksel diisiinsel ve sosyal 6zellikleri ne olursa olsun, var olan tani tedavi
olanaklarindan yararlanma hakkina sahiptir.

1.2 Hasta doktoru ve/veya saglik kurumunu segme ve tedavinin herhangi bir evresinde degistirme hakkina
sahiptir.
2. Sayg ve Itibar Gérme Hakki:

2.1 Hasta her zaman bireysel itibar1 korunarak saygili, nazik, sefkatli ve giiler yiizlii bir ortamda tedavi olma
hakkina sahiptir.

2.2 Her tiirlii hijyenik sartlar saglanmig giiriiltiilii ve rahatsiz edici biitiin etkenler giderilmis bir saglik hizmeti
almaya hakki vardir.
3. Mahremivyet Hakki:

3.1 Hastanin gizlilige uygun bir ortamda her tiirlit saglik hizmeti almaya hakki vardir. Mahremiyetinin
korunmasini

agikea talep edebilir. Her tiirlii tibbi miidahale, hastanin mahremlyetme sayg1 gosterilmek suretiyle icra edilir.
4. Bilgi isteme Hakki:

4.1 Hastanin saglik hizmet ve imkaninin neler oldugunu dgrenmeye ve saglik durumu ile ilgili her tiirlii bilgiyi
isteme hakki vardir.
5. Kayitlari inceleme Ve Bilgilerin Gizli Tutulma Hakki:

5.1 Hasta, saglik durumu ile ilgili bilgiler bulunan dosyay1 ve kayitlari, dogrudan veya vekili ile inceleyebilir ve
suretini alabilir. Bu kayztlar, sadece hastanin tedavisi ile dogrudan ilgili olanlar tarafindan goriilebilir.
6. Reddetme, durdurma ve riza:

6.1Tedaviyi reddetmeye, durdurulmasini istemeye, tibbi miidahalelerde rizasinin alinmasina ve riza
cercevesinde hizmetten faydalanmaya hakki vardir.

1. Hastalarin Genel Sorumluluklar

1.1. Kisiler kendi saghgina dikkat etmek icin elinden geleni yapmali ve saglikh bir yagam igin verilen
tavsiyelere uymahdir.

1.2. Kisi uygunsa kan verebilir ya da organ bagisinda bulunabilir.

1.3. Basit durumlarda kisiler kendi bakimlarini yapmahdir.

2. Sosyal Giivenlik Durumu

2.1.Hasta; saglik, sosyal guvenlik ve kigisel bilgilerindeki degisiklikleri zamaninda bildirmek
durumundadir.

3. Saghik Calisanlarini Bilgilendirme

3.1.Hasta; yakinmalarini, daha énce gegirdigi hastaliklari, yatarak herhangi bir tedavi gorup
goérmedigini, eger varsa halen kullandigi ilaglari ve tum saghgiyla ilgili bilgileri tam, eksiksiz vermelidir.

4. Hastane Kurallarina Uyma

4.1. Hasta; basvurdugu saglik kurulusunun kural ve uygulamalarina uymalidir.
4.2. Hasta saglik Bakanhgi ve diger sosyal glivenlik kurumlarinca belirlenen sevk zincirine uymalidir .

4.3. Hastanin; tedavi, bakim ve rehabilitasyon sirecince saglik ¢alisanlari ile igbirligi iginde olmasi
beklenir.

4.4. Hasta; randevulu hizmet veren bir saglik tesisinden yararlaniyorsa randevunun tarih ve saatine
uymasi ve degisiklikleri ilgili yere bildirmesi gerekir.

4.5. Hasta; hastane personelinin, diger hastalarin ve ziyaretcilerin haklarina saygi géstermelidir.
4.6. Hasta; hastane malzemelerine verdigi zararlari kargilamak zorundadir.




